LAGER, LOGISTIK

Logistik ist ein Begriff mit unterschiedlichen Bedeutungen. In diesem Berufswahlmagazin
verstehen wir unter Logistik die Lagerung und die Bewegung von Waren. In der Distribution
sind darunter Brief- und Paketsendungen zu verstehen. Im Verkehr geht es um die Waren-
beférderung in Bahngiiterwagen bzw. um das Rangieren, also das Einordnen in der richtigen
Reihenfolge von Giiterwagen in Giiterbahnhofen. Im Lager meint Logistik die professionelle
Lagerbewirtschaftung, also die termingerechte Ubernahme, Lagerhaltung und Auslieferung
von Werkstiicken, Waren oder Giitern.
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Logistiker/in EBA

Logistiker/innen EBA arbeiten in Logistik-
abteilungen von Produktionsbetrieben, in
Verteilzentren von grossen Detailhandels-
firmen, bei Logistikdienstleistern, fiir Dis-
tributionsunternehmen und Paketdienste.
Wichtige Arbeitgeber sind die Post und die
SBB. In der Distribution arbeiten Logis-
tiker/innen EBA vor allem in den Verteil-
zentren fiir Briefe und Pakete. Sie nehmen
die eintreffenden Postsendungen entgegen
und bereiten sie zum Sortieren vor. Im
Verkehr helfen sie beim Rangieren mit und
im Lager ibernehmen sie verschiedene
Aufgaben bei der Ein- und der Auslagerung
von Giitern.

Logistiker/in EFZ

Logistiker/innen EFZ der Fachrichtung Dis-
tribution haben im Wesentlichen die Auf-
gabe, Brief- und Paketsendungen zuzustel-
len. Am frithen Morgen sortieren sie die
Post nach Strassen und Hausnummern und
verteilen sie im Laufe des Vormittags in

die Briefkdsten der Empfanger/innen. Sie
beantworten auch Kundenanfragen oder
erledigen einfache administrative Arbeiten.
In der Fachrichtung Lager arbeiten sie in
Lagern von Produktions- oder Verteilzent-
ren, wo sie Giiter einlagern bzw. von den
Lagerregalen fiir den Versand vorbereiten.
Sie kennen die Giiter und behandeln und
verpacken diese sachgerecht. Sie iiberneh-
men auch administrative und organisatori-
sche Aufgaben in der Lagerbewirt-
schaftung. In der Fachrichtung Verkehr
sind sie dafiir verantwortlich, dass Perso-
nen- und Giiterziige richtig zusammenge-
stellt und die Wagen vorschriftsgemdss
gekoppelt werden. Ihre Arbeit erledigen sie
unter freiem Himmel in einem kleinen
Team. In den Bahnhofen sind sie auch fiir
den Transport von Gepackstiicken von und
zu den Ziigen verantwortlich und bedienen
den Gepdckschalter.
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INTERVIEW

Lion Bettiga

Logistiker EFZ Fachrichtung Lager
im 2. Lehrjahr

Wie hast du deinen Beruf als Logistiker
EFZ Fachrichtung Lager ausgesucht?
Nach einer abgebrochenen Lehre zum
Koch habe ich zundchst ein Praktikum auf
dem Bau gemacht und die Rekrutenschule
besucht, wo ich bei den Logistiktruppen
war. Ich habe mich zwar schon vorher fiir
den Beruf Logistiker interessiert, aber das
hat mich dann endgiiltig iiberzeugt.

Welche Aufgaben und Titigkeiten
umfasst die Lehre als Logistiker
Fachrichtung Lager?

Im ersten Lehrjahr arbeiten wir im Waren-
eingang, wo die Lastwagen die verschiede-
nen Waren anliefern. Das kénnen Rohmate-
rialien wie auch Fertigwaren sein. Wir
entladen die Fahrzeuge, nehmen die Artikel
entgegen und lagern diese ein. Im zweiten
Lehrjahr arbeiten wir dann im Lager. Dort
riisten wir die Waren und machen sie ver-
sandfertig. Im dritten Lehrjahr werden wir
dann in allen Bereichen eingesetzt. In
unserem Betrieb haben wir in erster Linie
Verpackungen und Material fiir Verpackun-
gen, daneben aber auch Stopfmaterial,
diverse Pralinenschachteln, Tortentrager
und vieles mehr. Wir liefern und vertreiben
die Produkte aber nicht nur. Speziell an
meinem Lehrbetrieb ist, dass er auch Pro-
dukte herstellt.

Was macht dir an deiner Arbeit am
meisten Freude?

Ganz allgemein gefallt mir, dass meine
Arbeit so vielseitig ist. Dazu gehort das
Staplerfahren, aber auch die Heraus-
forderung, einen fiir den jeweiligen Auftrag
moglichst optimalen Weg im Lager zu fin-
den. Man muss den Kopf ganz schon bei

der Sache haben. Du kannst nicht einfach
blind Artikel einbuchen und fertig.

Ubers Ganze betrachtet ist ein solches
Lager eine ziemlich komplexe Angelegen-
heit. Von Lehrjahr zu Lehrjahr iibernimmt
man zudem auch mehr Verantwortung.

Wie sieht ein typischer Arbeitstag

bei dir aus?

Das kommt darauf an, in welchem Bereich
man arbeitet. Zurzeit bin ich im Lager. Ich
mache als Erstes meinen Stapler bereit und
bin dann den ganzen Tag damit unterwegs,
um die Paletten fiir die Kunden zu riisten.
Die geriisteten Paletten stelle ich zum
Bereitstellplatz, wo sie zusammengestellt,
zum Beispiel mit Schrumpffolie verpackt
und schliesslich in die Lastwagen geladen
werden. Die Lastwagen werden dann erst
wahrend der Spéatschicht geladen. Als
Lernender muss ich allerdings noch keine
Spatschicht machen. Beim Laden wird
nochmals eine Kontrolle gemacht, ob die
Ladung stimmt, die dann am nichsten
Morgen losgeht. Weil es im Lager aber fast
immer etwas zu optimieren gibt, werden
Waren auch immer wieder umgelagert, um
mehr Platz zu schaffen. Zudem machen
wir regelmdssig Inventur und iiberpriifen
so, ob alle Bestdnde stimmen.

Was ist bei deiner Arbeit besonders
wichtig, worauf musst du besonders
achten?

Beim Wareneingang beispielsweise wird
sehr viel Wert darauf gelegt, dass die
richtige Ware am richtigen Ort ankommt.
Entsprechend missen wir Logistiker nicht
nur die Ware, sondern auch die Liefer-
adresse kontrollieren. Dann ist es wichtig,
dass die Paletten in den Lastwagen passen
und so geriistet sind, dass die Ware darauf
den Transport unbeschadet iibersteht.
Schliesslich gibt es Kunden mit besonde-
ren Wiinschen, die wir beriicksichtigen
miissen — etwa geschiitzte Kanten an den
Paletten oder Hauben, um die Ware vor
Staub zu schiitzen.
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Welche Herausforderungen bringt

dein Job mit sich?

Wenn an einem Morgen zum Beispiel

80 Auftrage zum Riisten auf dem Pro-
gramm stehen, herrscht natiirlich ein
gewisser Zeitdruck. Sind wir dann nur zu
dritt, miissen wir uns gut einteilen, damit
wir durchkommen. Beim Wareneingang
miissen wir besonders exakt arbeiten,
damit wir die Auftrdge korrekt in das Sys-
tem einbuchen. Wir arbeiten dort mit
Scannern, den sogenannten Pistolen, mit
denen wir die Codes «abschiessen» und
dann ins System {ibertragen. Das Gerét
sagt uns zwar, ob der Lagerplatz stimmt.
Dass aber die richtige Anzahl Artikel im
entsprechenden Lagerplatz eingelagert ist,
dafiir sind wir verantwortlich.

«Beim Wareneingang
miissen wir besonders
exakt arbeiten»

Ist die Arbeit als Logistiker EFZ
Fachrichtung Lager das Richtige

fiir Teamplayer?

Ja, auf jeden Fall. Teamwork ist im Lager
das A und 0. Man beginnt die Arbeit
zusammen und hort auch zusammen auf.
Wenn man nicht zusammenarbeitet und
jeder fiir sich schaut, dann passieren
zwangsldufig auch Fehler und das ist wie-
derum nicht gut. Wir achten deshalb
aufeinander und helfen uns gegenseitig.

Hast du schon eine Vorstellung,

wie deine berufliche Zukunft nach der
Lehre aussieht?

Mein Ziel ist die Berufspriifung zum
Logistikfachmann. Ich kann mir sehr gut
vorstellen, weiter in diesem Bereich zu
arbeiten und spater vielleicht auch einmal
ein Team zu fiihren.
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ANFORDERUNGEN

Die meisten Berufe im Berufsfeld «Ver-
kehr, Logistik» verlangen Bereitschaft zu
unregelmassigen Arbeitszeiten, denn
gereist wird zu allen Tages- und Nachtzei-
ten. Im Kundenkontakt ist ein korrektes,
freundliches Auftreten gefragt. Die Kund-
schaft ist international, weshalb auch die
Freude an Fremdsprachen eine wichtige
Voraussetzung ist. Eine selbststandige
und zuverlassige Arbeitsweise, Belastbar-
keit in hektischen Situationen und Verant-
wortungsbhewusstsein sind weitere Anfor-
derungen.

In der Logistik ist zudem eine robuste
Gesundheit gefragt. Wer beruflich ein
Fahrzeug lenkt, sollte neben psychischer
Belastbarkeit und korperlicher Fitness
auch technisches Verstandnis mitbringen.
In den Berufen im Sicherheitsbereich
begegnet man den verschiedensten Men-
schen mit unterschiedlichen Bediirfnissen.
Dies verlangt Feingefiihl, gesunden Men-
schenverstand, Besonnenheit und Durch-
setzungsvermogen.



